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XA AN SON Doc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 492 /CV-UBND An Son, ngay 23 thdang 8 nam 2023
V/v hoan thanh va ndng cao
chat lwong thuc hién nhiém vu
cai cach thu tuc hanh chinh

Kinh gtri:
- B6 phan “Mot ctra” — UBND x3;
- Can bg, cong chirc xa;

Thuc hién cong van s6 3839 /UBND-VP, ngay 28/9/2023 ciia UBND tinh
Hai Duong vé viéc hoan thanh va nang cao chat lwong thuc hién nhiém vu cai
cach thu tyc hanh chinh. Cong van s6 1172/UBND-VP ngay 23/10/2023 cta Uy ban
nhan dan huyén Nam Sach vé viéc hoan thanh va ning cao chat lugng thuc hién
nhi€m vu cai cach thu tuc hanh chinh. Chu tich UBND xa co y kién chi dao nhu sau:

1. Can b9, cong chirc xa, B0 phan Mot ctra xa:

- Thyc hi¢n nghi€ém cac nhiém vu vé kiém soat thu tuc hanh chinh va giai
quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mét ctra lién thong; phat huy vai trd
tham muu, giap viéc cua can bg, cong chirc lam dau méi kiém soat thu tuc hanh
chinh dé kip thoi tham muu, thuc hién dﬁy dua, c¢6 hiéu qua cac quy dinh cua Chinh
phu, UBND tinh, UBND huy¢n, y kién chi dao cua Chu tich UBND huyén, hudng
dan nghiép vu vé cai cach thi tuc hanh chinh cia Vin phong UBND tinh, huyén va
¥ kién chi dao cua Chi tich UBND xa.

- Tiép tuc ra soat, tham muu cho Chu tich UBND xa kién nghi vdi cac co quan
co thAm quyén cat giam nhimg quy dinh hanh chinh con rudm ra, chong chéo trén
tat ca cac linh vuc theo huéng don gian, dé hiéu, d& thuc hién, tiét kiém, giam chi
phi tuan thu tha tuc hanh chinh; ra soat, kién nghi tai cAu tric quy trinh thu tuc hanh
chinh dé cung cap dich vu cong truc tuyén phuc vu ngudi dan, doanh nghiép. Hoan
thanh trude ngay 25/10/2023.

- Xac dinh viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh tai Bo phan M{t cura, trén mdi truong dién tor co 1ién quan dén 13nh dao va
cac can bo, cong chuc la cong viéc chuyén mon, thudng xuyén trong ndi bo co quan;
tang cuong cong tac phdi ‘Thop trong ndi bo co quan va lién thong voi co quan khac;
phdi hop tham gia tip huan, bdi dudng nghiép vu, quy dinh moi dé doi ‘ngil can bo,
cong chirc nang cao nhan thuc, y thic trach nhiém, thong nhét cach hiéu, cach lam
va c6 phong cach giao tiép, lam viéc theo hudng than thién, chuyén nghiép va tao
diéu kién t6i da, khong gay phién ha, kho khan, tra két qua tré hen cho ca nhan, to
chtrc.

- Ra soat théng ké thu tuc hanh chinh dang c¢6 hi¢u lyc nhung chua dugc cong
b, cong khai dé tham muu cho Chu tich UBND x4 kién nghi cong bd, cong khai
thue hién; khan truong 1ap danh muyc thu tuc hanh chinh dé trién khai thyc hién phi
dia gid1 hanh chinh, giai quyet trén moi truong dién tir; phat huy hiéu qua cua dich
vu Buu chinh cong ich, nhit 13 viée tiép nhan hd so, tra két qua tai nha theo dia chi
thong qua dich vu céng truc tuyén va dich vu Buu chinh c6ng ich. Hoan thanh trudc
ngay 25/10/2023.



- Tang cuong cong tac tuyén truyén vé chi truong cai cach thu tuc hanh chinh,
nhat 13 viéc tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira
lién thong trong sir dung dich vu Buu chinh cong ich, dich vu cong truc tuyén va
trén moi trudng dién tr nham tao sy dong thuan trong nhan dan, dé nguoi dan biét,
tim hiéu, thuc hién va giam sat, danh gia chat luong phuc vu.

- Thyc hién nghiém viéc niém yét, cong khai, minh bach day du, chinh xéc,
kip thoi thong tin vé thu tuc hanh chinh tai bd phan “Mot ctra” xa, Trang thong tin
dién tur xa, trén Co s¢ dit licu quéc gia vé thi1 tuc hanh chinh va tiép nhan, xtr Iy phan
anh, kién nghi cua ca nhan, to churc vé quy dinh, hanh vi hanh chinh trén Cong Dich
vu cong qudc gia; tiép tuc trién khai thue hién c6 hiéu qua viée d6i méi co ché mot
clra, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; tip trung ngudn luc day
nhanh s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Thuc hién ra soat, don gidn hoa cac thu tuc hanh chinh ndi bd dugc cong bd
theo Quyét dinh s6 820/QD-UBND, ngay 28/4/2023 ctia UBND tinh. Téng hop biéu
mAu ra soat va bao céo ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh vé UBND x3 (qua
Van phong HDND-UBND xd - Bo phdan “M¢t cua” xa) trude ngay 15 thang 11 ndm
2023 dé tong hop trinh UBND huyén.

- Déy manh thanh toan truc tuyén nghia vy tai chinh khi thuc hién thu tuc
hanh chinh, dich vu cong truc tuyén; thuc hién lién thong cac thu tuc hanh chinh
trong quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh.

2. Giao chi tiéu phan ddu cho cic can bd, cong chirc xa

Pat tiéu chi danh gia xac dinh Chi s6 cai cach thu tuc hanh chinh duge danh
gid hoan thanh tdt nhiém vu tré 1én, tuong duong dat tdi thiéu tir 80% s6 diém so
v6i diém cua linh vuc Cai cach thi tuc hanh chinh theo quy dinh cua UBND tinh.
Két qua dat dugc cua ca nhan, tap thé 1a mot trong nhirng tiéu chi danh gia, xép loai
can bo, cong chirc xa ndm 2023 va nhitng nam tiép theo.

3. Van phong HDND va UBND xa

Theo ddi, don déc, giam sat viéc trién khai thuc hién noi dung cac cong vi¢c
néu trén tai Van ban ndy, tong hop tham muu bao cao Chu tich UBND x3 va Vin
phong UBND huyén két qua thyuc hién dé kip thoi thao g& khé khin, vudng mac
trong qua trinh trién khai thuc hién.

Yéu cau cac can b, cong chirc xa, BO phan “ Mot cira” xa khan truong trién
khai thyc hién nghiém tic cac ndi dung cua Cong van nay./

Noi nhan:

- Ban thudng vu Pang uy (dé bdo cdo);
- Nhu kinh gui;

- Luu VT.

Nguyén Pirc Ngoc
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